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Nota Introdutoria:

De acordo com o estabelecido, a Associagdo de Amigos da Terceira Idade de
S. Lourengo, apresenta o relatério e avaliagdo do Plano de Atividades

estabelecido anualmente para o ano de 2018.

A AATISL, que tem como principal objetivo a satisfacdo de caréncias sociais,
nomeadamente da populagdo idosa da freguesia de S. Lourengo de
Mamporcéo e concelho de Estremoz, através da prestagdo de servigos as

pessoas idosas e suas familias, nomeadamente através da:

o Cooperagdo com as familias e seus Associados, na sua integragao
social e comunitaria;

e Articulagdo com todos os servicos da rede social e de salde da
Freguesia, Concelho e Distrito, nomeadamente através do
acompanhamento e marcagao de consultas médicas;

e Apoio e encaminhamento e dos utentes e familiares face as

problematicas que vao surgindo.
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Resposta Social de Centro de Dia (CD)

O Centro de Dia € uma resposta social que contribui para a valorizagao

pessoal, partilha de conhecimentos e experiéncias pessoais, proporcionando
ainda durante o dia a resolucdo de necessidades basicas pessoais, < /
terapéuticas e socioculturais as pessoas afetadas por diferentes graus de /?h
dependéncia, contribuindo para a manutengéo da pessoa no seu meio familiar.

Esta valéncia tem como principal objetivo melhorar a qualidade de vida das

pessoas idosas e possibilitar a manutengdo dos seus utentes, nos seus

proprios domicilios.

A nossa Instituicao tem capacidade para 23 vagas, encontrando-se atualmente
todas as vagas preenchidas, apesar de ter existido um periodo em que
tinhamos vagas disponiveis, sendo a valéncia em que se verificou um maior
numero de oscilagbes. No que concerne ao grau de dependéncia, grande parte
dos utentes desta valéncia sdo auténomos, existindo apenas dois que tém

maiores dificuldade ao nivel da locomogao.

SITUAGAO/TIPO DE SERVIGCOS PRESTADOS:

o Atividades de estimulagédo cognitiva, de animagao e de motricidade;

» Alimentacdo, nomeadamente: pequeno-almogo, almogo, lanche e jantar;

o Higiene Pessoal,

o Transporte;

o Servico de Apoio no Levante e Deitar, existindo 3 utentes a usufruir
destes servicos;

o Articulagdo com os servigos locais de saude;

o Tratamento de roupas, com calendarizagéo fixa semanal, mas ajustavel
diariamente se necessario, adaptando-se as necessidades especificas
de cada situacéo;

Apoio nas deslocagdes ao exterior, quando solicitado atempadamente;

Cuidados de Enfermagem, apds avaliagdo da Enfermeira;

Cuidados Médicos;

Convivio, passeios e visitas guiadas;
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Resposta Social de Servico de Apoio Domiciliario (SAD) \ Yﬁ///’”’
o

Esta resposta social consiste na promo¢do do bem-estar geral do idoso, //)
visando a sua autonomia e integragdo social, ficando o utente na sua
residéncia, sendo que a prestacdo de cuidados individualizados sera efetuada /4 fosh ae

no seu domicilio. A Instituicdo conta com 11 utentes na valéncia.

SITUAGAO/TIPO DE SERVICOS PRESTADOS:

o Atividades de estimulagao cognitiva, de animagao e de motricidade;

Alimentagdo, nomeadamente: Almoco e Jantar (reforgado de frutas e

pao, de modo a permitir a realizacado de refeicbes secundarias como
pequeno-almogo e lanche);

Higiene Pessoal (mediante solicitagdo com periodicidade agendada e

realizada na Instituicéo);

Tratamento de roupas, com calendarizagéo fixa semanal, mas ajustavel

diariamente se necessario, adaptando-se as necessidades especificas
de cada situagéo;

Limpeza Habitacional (mediante pedido, com pagamento ajustavel ao

numero de servigos realizados e sujeito a capacidade de resposta da
instituicao;

Atividade de Animagao Educativa e Sociocultural, realizadas na sede da
IPSS.

Outras Especificidades Gerais a IPSS:

Este ponto serve para apresentar um conjunto de agdes/iniciativas
desenvolvidas ao nivel geral das varias respostas sociais, na continua

prossecucéo dos seguintes objetivos:

1. Melhoria da intervengéo e prestagao de servigos dos utentes, ao nivel da
implementacdo e manutencédo de ERPI, CD e SAD;

2. Melhoria quantitativa e qualitativa do servigos realizados;
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3. Promogéo de atividades que estimulem o envelhecimento ativo, melhoria \E—a/ )
do bem-estar e qualidade de vida dos nossos utentes; ' (o
4. Otimizagao das condigées laborais; $ wu‘j‘”‘”

Assim, no ambito dos pontos anteriores devem referir-se as seguintes \
parcerias: cofam 2

Cuidados de Saude:

e Parceria com os Bombeiro Voluntarios de Estremoz:

Esta parceria estende-se exclusivamente ao transporte de utentes, realizados
com origem ou destino a Instituicdo, uma vez que s&o praticados os precos de

socios da Instituicao;

e Servico de Acompanhamento a consultas e tratamentos ao Concelho,

extensivel a todas as respostas sociais:

O transporte e acompanhamento séo realizados mediante pagamento de um
valor, fixado anualmente pela Diregdo, em Tabela de Servicos Adicionais. A
sua realizagdo carece de agendamento prévio, de modo a ndo causar

transtorno ao normal funcionamento da Instituigo;

e Implementacéo e Manutencéo da Logistica intrinseca a Medicacéo:

A realizagéo desse servico é, desde longa data, da responsabilidade da
Instituicdo, como forma de minimizar as limitagbes e condicionantes

geograficas e de deslocagao dos utentes.

Contudo, por indicagées da entidade reguladora das IPSS, Seguranga Social,
em 2019 a metodologia deste servigo ird mudar. Uma vez que a preparagao da
medicagéo tera que ser da responsabilidade de uma pessoa da area da saude
e uma vez que a Instituigdo ndo dispée de uma enfermeira a tempo inteiro,

procurou alternativa junto da farmacia com que trabalha, sendo a sua
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Resposta Social de Centro de Dia (CD)

O Centro de Dia é uma resposta social que contribui para a valorizacao

pessoal, partilha de conhecimentos e experiéncias pessoais, proporcionando

ainda durante o dia a resolugdo de necessidades basicas pessoais, <

terapéuticas e socioculturais as pessoas afetadas por diferentes graus de
dependéncia, contribuindo para a manutencédo da pessoa no seu meio familiar.
Esta valéncia tem como principal objetivo melhorar a qualidade de vida das
pessoas idosas e possibilitar a manutengdo dos seus utentes, nos seus

proprios domicilios.

A nossa Instituicao tem capacidade para 23 vagas, encontrando-se atualmente
todas as vagas preenchidas, apesar de ter existido um periodo em que
tinhamos vagas disponiveis, sendo a valéncia em que se verificou um maior
numero de oscilagdes. No que concerne ao grau de dependéncia, grande parte
dos utentes desta valéncia sdo auténomos, existindo apenas dois que tém

maiores dificuldade ao nivel da locomog&o.

SITUACAO/TIPO DE SERVIGOS PRESTADOS:

o Atividades de estimulagéo cognitiva, de animacéo e de motricidade:

Alimentagéo, nomeadamente: pequeno-almogo, almogo, lanche e jantar;

Higiene Pessoal;

Transporte;
o Servigo de Apoio no Levante e Deitar, existindo 3 utentes a usufruir
destes servigos;

Articulagdo com os servigos locais de saude;

o Tratamento de roupas, com calendarizagéo fixa semanal, mas ajustavel
diariamente se necessario, adaptando-se as necessidades especificas

de cada situagéo;

Apoio nas deslocagdes ao exterior, quando solicitado atempadamente;

Cuidados de Enfermagem, apos avaliagéo da Enfermeira;

Cuidados Médicos;

Convivio, passeios e visitas guiadas;
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preparagéo feita na Farmacia. No entanto, ha excegbes no caso das familias

que preferem fazer elas a preparagao.

Ainda dentro da area da saude a Instituicdo tem em consideragéo os seguintes

aspetos:

e Aquisicdo de receituario junto da Médica que presta servicos a
Instituicao;

e Encaminhamento de receituario para a Farmacia/Familias;

e Validagédo e registo de dados de faturagdo, de modo a posteriormente
cobrar os valores e ir fazer o seu pagamento a Farmacia;

o Distribuicdo e entrega da medicagéo aos utentes ou seus familiares;

e Servico de Andlises Clinicas na Instituic&o

Este servigo € realizado com a periodicidade minima de 1 vez por més. Neste
servigo séo realizadas as colheitas de sangue dos utentes, por um profissional
de laboratério, evitando que os utentes se desloquem ao Concelho para a
realizagéo de analises clinicas. Este servico é destinado nédo sé aos utentes,

mas a restante comunidade local, mediante agendamento.

e Coordenacéo e Planeamento de Cuidados de Saulde

Mediagéo e coordenagéo entre utentes, seus familiares e as entidades do
sector da Saude, nomeadamente Posto Médico Local, Centro de Salde de

Estremoz, RNCCI ou outras Clinicas de Especialidades Variadas;

e QOrganizacéo de Servicos:

o Fixacéo de Horarios — Determinagdo de horarios de atendimentos fixos,
nomeadamente:

e Servico de Lavandaria — De Segunda a Sexta-Feira (das 9h as 17:30h) —

Recegéo/lavagem e entrega de roupa; Sabados e Domingos — Servigcos

minimos, restritos ao tratamento de roupa interna;
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e Atendimentos Sociais Terg¢as e Quintas-feiras (das 14:30 as 16:30h) —

Atendimento e inscrigbes das respostas sociais: Segunda-feira (das
09:30h as 12:30) e Quarta-feira (das 14:30 as 16:30h) atendimento geral

a comunidade, familiares e utentes;

e Sendo que estes atendimentos estdo sujeitos a marcagéo prévia e
mediante disponibilidade dos servigos;

o Servicos Administrativos — Todos os dias da semana, das 9:00 as
17:30h;
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As atividades de animacéo Sociocultural ttm como finalidade criar um conjunto %,

de atividades que va de encontro as necessidades, interesses e capacidades
dos idosos, proporcionando-lhes ocupagdo dos tempos livres de uma forma calom;

ludica e dindmica através de momentos de convivio/confraternizagao e alegria.

Principais Atividades:

Atividades Culturais:

e Visitas a monumentos, teatros e cinema;
e Artesanato Local;

e ‘“Historias que se Cruzam” (Projeto da Autarquia Local);

Atividades Espirituais /Religiosas:

e Comemoracao de eventos religiosos (Pascoa, Natal e Més de Maio);

Atividades Quotidianas:

e Dobragem de guardanapos das refeigoes;
e Descascar favas;

e Retalhar azeitonas;

e Depenar pombos;

e Tender bolos

o Etc.

Atividades Sociais/Culturais:

e Comemoracgao de datas festivas;

e Momentos de entretenimento e convivio;

e Os utentes tém ainda a possibilidades de assistirem a sessées de filmes,
sessbes de esclarecimento, pecas de teatro, bailados e outros

espetaculos e /ou eventos.
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Atividades Formativas/ Sensibilizacdo e Informacao:

Largo da Podaria S. Lourengo -

o Atividades de estimulagdo cognitiva;

o As agbes de sensibilizagdo/informagdo tém como principal objetivo
proporcionar um envelhecimento saudavel, como s&o também uma fonte
de informagéo para os utentes sobre as alteragbes que podem surgir
com o envelhecimento, tanto a nivel fisico, psicolégico, social e sobre o
modo como devem enfrenta-las. Permitem ainda que os idosos tenham
momentos proprios onde as suas dividas em matéria de saude sejam

dissipadas.

Atividades de Motricidade Fisica:

e Tém como objetivo manter ou melhorar as capacidades fisicas e
intelectuais dos idosos. Os utentes devem sentir-se bem e ter uma
sensagao agradavel no final das atividades, de modo a proporcionar-

Ihes bem-estar fisico e mental.

Passeios/Visitas:

e Tém como finalidade proporcionar aos idosos momentos de convivio,
distracéo e lazer entre eles, como passear e visitar locais que muitas

vezes desconhecem.

Parabéns a vocélll

e Celebra-se a data de nascimento de todos os utentes, no respetivo

dia, promovendo um momento de alegria e afeto.

Comemoracéo de Dias Especiais

e Celebra-se a data de dias especiais, tais como: o dia da mulher, o
carnaval, os santos populares, entre outros. Uma vez que se
pretende que esta resposta seja promotora de momentos de lazer,

convivio e satisfagdo para todos os utentes.

S. Lourengo de Mamporcdo, 01 de Fevereiro de 2019
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Balanco das Atividades de Animagao Sociocultural

Durante o ano de 2018 foram realizadas o total de 30 atividades, distribuidas gw\f/:*‘é

pelas trés valéncias.

N.° de Atividades /2018
Meses Centro de Dia ERPI SAD
Margo 8 6 5
Abril 5 3 1
Maio 7 5 1
Junho 8 2 -
Julho 1 - -
Setembro 1 - -

Como podemos observar na tabela anterior ndo ha uma uniformidade de
atividades ao longo ano, uma vez que houve necessidade da animadora
sociocultural auxiliar no desenvolvimento de outras fungées, nomeadamente na
parte administrativa e de diregdo técnica, por motivos de falecimento da

administrativa e por baixas médicas da diretora técnica.

Assim sendo, destaca-se que 0s meses em que se realizaram um maior
nimero de atividades foram os meses entre Marco e Junho, altura em que se

verificou uma maior estabilidade no quadro de pessoal.

No que diz respeito a tipologia das atividades, estas distribuem-se pelas
seguintes areas: atividades fisicas, como caminhadas e pequenos exercicios
motores, atividades do quotidiano, atividades com o intuito de celebrar Dias
Especiais, como dia do Pai, dia da Mulher, entre outros, atividades de cariz
social e cultural e ainda atividades de caracter religioso, uma vez que os
utentes séo todos de religido catdlica, sendo uma area de grande interesse,

especialmente por parte das mulheres.
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Atividades

M At. Fisica
m At. Quotidiano
[ At. Dias Especiais

M At. Culturais

M At. Religiosas

Analisando o grafico anterior, podemos constatar que a maioria das atividades
realizadas foram atividades do quotidiano, procurando que os utentes
continuem a manter, o mais possivel, a sua autonomia e aumentando a sua

autoestima, pois € uma forma de se sentirem Uteis.

As segundas maiores areas de expressao foram as areas de celebragdo dos
dias especiais e a area da atividade fisica, como forma de valorizacdo pessoal
e para minimizar a regressao das capacidades fisicas, psicologicas, fisiologicas

e sociais do ser humano, em especial do idoso.

Apesar das atividades serem destinadas/planeadas sobretudo para as
valéncias de ERPI e Centro de Dia, € importante referir que a taxa de
absentismo por parte dos utentes de ERPI é bastante elevada, contando
apenas com cerca de 11% de participagdo dos seus utentes, motivado, em
grande parte, as suas limitagdes tanto motoras como intelectuais e emocionais.
Assim sendo a valéncia com maior nimero de participantes foi a valéncia de

Centro de Dia, com cerca de 43,75% de participagdo geral.

De seguida podemos ver na tabela a percentagem de participagdo dos utentes

por atividade.

Percentagem de participagao/Atividades

Meses Centro de Dia | ERPI SAD
86,36 66,66 9,09
40,90 18,18 63,63
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72,72 75 27,28 o
34,78 26,66 36,36
Marco
69,56 100 9,09
100 14,28
43 48
34,78
100 100 27,27
60,87 57,14
Abril
59,09 28,57
34,78
27,27
31,82 100 100
100 33,33
Maio
50 33,33
54,55 26,7
54.55 7,14
41 28,6
57
52,4 7,14
38,09 14,28
47 62
Junho 14,28
19,05
47 62
38,09
38,09
Julho 36,36
Setembro 95,45
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Ainda em relagdo ao numero de participagéo nas atividades podemos concluir 6\;‘0

que, como ja verificamos anteriormente, o nimero de participantes é inferior ao pIe
desejado, contudo destaca-se que os homens sdo aqueles que menos V%‘@Zf"&
participam nas atividades, ndo s6 pela sua idade avangada, mas também pela/’/éﬁé~
sua baixa autoestima e desinteresse pelas mesmas. Apesar de pouco /)

Co@t‘)o

participativos os homens participam essencialmente em atividades pontuais
como passeios a Exposigdes e pecas de Teatro. As mulheres, por seu lado,
aderem com muito maior facilidade as atividades propostas, nomeadamente as

atividades de cariz religioso.
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Consideracgdes Finais

Durante o ano de 2018, a Associagcdo de Amigos da Terceira Idade de S.

Lourenco, procurou desenvolver um conjunto de atividades que tiveram como

objetivo principal estimular as capacidades cognitivas e mentais dos seus
utentes, nomeadamente o pensamento, a memoria e a expressao plastica, bem *\\

rge ST . o o calamamn@
como a pratica de exercicio fisico, estimulando a motricidade dos seus utentes.

Para além das atividades desenvolvidas dentro da Instituicdo, foram ainda
realizadas atividades no exterior, através de visitas e passeios em parceria com

instituices locais, nomeadamente a Camara Municipal de Estremoz.

Ha semelhanga de anos anteriores continuamos a participar nas festividades

da Freguesia e Festas Populares da Instituicao.

Comparativamente ao ano transato, como ja foi referido anteriormente
verificou-se um decréscimo significativo do numero de atividades, devido
essencialmente aos constrangimentos por falta de recursos humanos, sendo
necessario que a animadora sociocultural tivesse que assumir outras fungdes
de modo a suprimir essas lacunas. Assim sendo, constata-se que o Plano
Anual de Atividades de 2018, foi parcialmente cumprido, tendo sido realizadas

a grande maioria das atividades planeadas.

Destaca-se ainda que a animagéo ndo € apenas um momento, mas sim um
trabalho diario que perdura, pois a animagao incide ao nivel psicologico, fisico
e social e e de vital importancia proporcionar uma qualidade de vida aos

idosos, preservando a autonomia, autoeficacia e autoestima.

Os estabelecimentos existentes para idosos ndo podem esquecer que 0s
idosos ja contribuiram e continuam a contribuir, para a sociedade, por esse
motivo devem estimular «certas atividades que contribuem para o seu
desenvolvimento, dando-lhe o sentimento de pertencer a uma sociedade, em

cuja evolugdo podem continuar a contribuir.» (Jacob, 2007: 5).
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Para finalizar sentimos que o desenvolvimento destas atividades permitem 0%/-” et
aliviar muitas situacdes de dor e desconforto dos utentes, proporcionando-lhes 2

momentos de bem-estar, lazer, convivio e boa disposigéo.

(e (amma
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